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Firmenkunden-Service 



Unser Firmenkunden-Service richtet sich an alle Unternehmer, 
die sich auf  ihre Kernkompetenz konzentrieren und  das The-
ma Versicherung in kompetente Hände geben wollen. Wir sind 
seit über 20 Jahren in der Branche tätig und haben uns auf  die 
Belange von kleinen und mittelständischen Unternehmen spe-
zialisiert. Mehr über uns erfahren Sie auf  den folgenden Seiten.

Unsere Leistungen

Analyse

•	 Erfassen aller relevanten Daten und Fakten rund um Ihr 
Unternehmen

•	 Auswertung Ihrer bestehenden Versicherungsverträge
•	 Umfassende Prüfung Ihrer Haftungssituation

Beratung

•	 Erstellen eines individuellen Konzeptes zur Absicherung 
Ihres Unternehmens als Ergebnis der Analyse

•	 Gegenüberstellung in einem Soll-Ist-Abgleich
•	 Ausrichtung der Lösungsansätze nach Ihren Präferenzen 

und Ihrem individuellen Bedarf

Begleitung

•	 Regelmäßige Überprüfung Ihrer Verträge auf  Optimie-
rungsmöglichkeiten

•	 Abgleich mit Ihrer momentanen Unternehmenssituation 
hinsichtlich Doppelversicherung oder Deckungslücken

•	 Auswertung mit Ihnen im persönlichen Gespräch oder 
per Telefon



Die richtige Absicherung gehört zu einem erfolgreichen Unter-
nehmen ebenso wie gutes Personalmanagement und vernünfti-
ges Controlling. Wenn Sie diesen Bereich delegieren möchten, 
um mehr Freiraum für Ihre Kernaufgaben zu gewinnen, sind 
wir Ihr zuverlässiger Ansprechpartner.

Persönlich

Unser Service ist persönlich; wir kennen Sie und Ihre Firma. 
Wenn Sie uns anrufen, brauchen Sie weder Vertragsnummer 
noch Unterlagen; Sie werden auch nicht ständig weiter verbun-
den. Teilen Sie uns  einfach Ihr Anliegen mit und wir kümmern 
uns um alles Weitere.

Schnell

Wir bearbeiten Ihre Anfragen am gleichen Tag. Das heißt, dass 
Sie sofort mit einem Anruf  Ihr Problem gelöst haben bzw. 
sehr schnell wissen, wie es in der jeweiligen Angelegenheit wei-
tergeht. Auf  jeden Fall haben Sie den Vorgang vom Tisch und 
aus dem Kopf. So sparen Sie Zeit, Nerven und Kosten!

Kompetent

Da wir schon beim Sparen sind: Sie sparen auch nicht an der 
falschen Stelle. Wir sind in der Branche ausgebildet und blicken 
auf  eine 20-jährige Erfahrung. Durch unsere Spezialisierung 
auf   Firmenkunden kennen wir deren Fragen und Probleme 
und haben die passenden Antworten und Lösungen.
Organisationsstruktur und Zeitmanagement unserer Agentur 
sorgen dafür, dass wir ausreichend Zeit für Sie haben, schnell 
reagieren können und oft sogar Handlungsbedarf   erkennen, 
bevor er Ihnen auffällt.



Unsere Lösungen 
für Ihr Unternehmen

Rechtssicherheit
•	 Betriebliche Haftpflichtversicherung

•	 Firmen-Rechtsschutz/Top-Manager-Rechtsschutz

•	 Vermögensschaden-Absicherung

Schutz Ihres Betriebsvermögens
•	 Sachversicherung (Gebäude, Inventar)

•	 Technische Versicherung (Elektronik, Maschinen)

•	 Transportversicherung (Autoinhalt, Werkverkehr)

Schonung Ihrer Liquidität
•	 Ertragsausfallversicherung

•	 Eigenschadenversicherung

•	 Warenkredit-/Kautions – Versicherung

Ihre Mitarbeiter
•	 Gruppenunfallversicherung

•	 Betriebliche Altersvorsorge in allen Durchführungswegen

•	 Versorgungsordnung für Ihre Firma



Unsere Lösungen 
für Sie als Unternehmer

•	 Private Krankenversicherung

•	 Einkommensabsicherung/ Schutz bei Berufsunfähigkeit

•	 Hinterbliebenen-Absicherung Ihrer Familie

•	 Pensionszusagen für Geschäftsführer/Vorstände

•	 Rückdeckungsanalyse bestehender Pensionszusagen

•	 Auslagerung von Pensionszusagen

•	 Unternehmer-Rentenvorsorge

•	 VIP-Unfallpolice für Unternehmer

Selbstverständlich kümmern wir uns auch gern um Ihre priva-
ten Versicherungen.



Spezial-Konzepte für

IT - Unternehmen

•	 IT - Haftpflichtpolice: Betriebs-, Produkt- und  
Vermögensschadenhaftpflicht in einem Vertrag

•	 Elektronikversicherung

•	 Datenversicherung

•	 Spezial-Strafrechtsschutz

Kapitalgesellschaften

•	 Vermögensschaden-Haftpflichtversicherung für 
Geschäftsführer und Vorstände  (D&O Police)

•	 Top-Manager-Rechtsschutz

•	 Enthaftungs-Service (Mitarbeiter-Information zum 
Anspruch auf  Entgeltumwandlung)

•	 Pensions-Konzepte für Geschäftsführer und Vorstände

Freiberufler

•	 Berufshaftpflicht

•	 Vermögensschaden-Haftpflichtversicherung

•	 Persönliche Rentenvorsorge (auch als Ergänzung zu 
Versorgungswerken)



Ihre Ansprechpartner

Sami Elkurdi

Herr Elkurdi ist ausgebildeter 
Versicherungsfachmann und 
verantwortet als Inhaber die 
Kunden-Beratung, strategische 
Planung und Vertriebssteuerung. 
Nach dem Studium der Anglis-
tik/Arabistik sowie zwei Jahren 
Touristik wechselte Herr Elkurdi 
1993 zum Versicherungsvertrieb. 
Für die ZURICH ist er seit 1999 
tätig und hat nach sechsjähriger 
Tätigkeit als Vertriebsleiter im 
Jahr 2006 die Geschäftsstelle ge-
gründet.

Claudia Elkurdi

Frau Elkurdi leitet den Innen-
dienst der Geschäftsstelle. Dazu 
gehört der telefonische Kunden-
dienst ebenso wie die Terminver-
einbarung, Schadenaufnahme und 
die Organisation der Büroverwal-
tung.
Als gelernte Versicherungskauf-
frau und IHK-Ausbilderin kann 
sie auf  eine zwanzigjährige Er-
fahrung blicken. Seit 1992 arbeitet 
sie für die ZURICH Gruppe in 
verschiedenen Vertragsabteilun-
gen und wechselte 2006 zur Ge-
schäftsstelle Elkurdi.
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